CMV FORMATIONS /’ ’l

12 Rue Louis Bleriot formations
59400 Cambrai

Tél: 03.27.81.19.31

Mail : comdesfreres@gmail.com

Programme de formation - Gestion des publicités sur Chérie FM
V1 03/2024

Objectifs de la formation :
A lissue de votre formation sur le back office de PrestaShop dédié a Glaces Ruiz, vous
serez en mesure de:
- Naviguer de maniére fluide dans le systéme, en utilisant le menu principal et les
fenétres standards.
- Manipuler efficacement les données magnétiques, y compris la gestion des versions
et 'utilisation des différentes fonctions de l'interface d'Open Radio.
- Gérer les campagnes publicitaires en créant, modifiant et associant des clients, des
produits, et en configurant les paramétres de diffusion.
- Planifier les taches de diffusion en comprenant les différents modes de diffusion, en
utilisant le mur de cartouches, et en générant des conducteurs.
- Ultiliser les utilitaires tels que la sauvegarde, I'export/import FTP, les mises a jour et
les outils PCXTools de maniére autonome.
- Effectuer des exercices pratiques pour appliquer les connaissances acquises dans
des scénarios concrets liés a la création et a la gestion du systéme de diffusion
publicitaire sur Chérie FM.

Prérequis : Non.

Délai d’acces : 14 jours

Lieu de la formation : Dans les bureaux de I'organisme de formation situés au 12 Rue
Louis Blériot 59400 Cambrai

Tarif :450€ / jours de formation

Résultats attendus de la formation : Acquérir de nouvelles compétences en découvrant
Prestashop et la création d’'un catalogue produits et clients mais aussi savoir gérer
I'administration des ventes.

Type de parcours de formation : Individualisé.

Durée et dates : 14 heures du 02/04/2024 au 03/04/2024

Profils des stagiaires : Tout public.
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Equipe pédagogique :

Formateur : BINET Marius — Dipldbmé en Licence 3 en Communication 3 ans d’expérience
dans la communication, la radio et la création de site web / site e-commerces / site vitrine,
référencement.

Informations pratiques :

Contact du centre de formation :

Responsable pédagogique : BINET Franck — 03.27.81.19.31 - Mail :
comdesfreres@gmail.com

Formateur : BINET Marius — 06.38.69.44.63 - Mail : comdesfreres@gmail.com

Accessibilité :

Les personnes a mobilité réduite peuvent suivre la formation a distance.

Toutes les personnes en situation de handicap peuvent prendre directement contact avec le
centre de formation afin d'analyser son besoin.

Chaque situation est étudiée au cas par cas afin de mettre en place les dispositions
nécessaires.

Nous laissons la possibilité a chaque stagiaire de nous faire part de leur(s) besoin(s)
spécifiques avant l'inscription en formation par le biais du formulaire envoyé par mail.

Moyens pédagogiques et techniques :

Formation en présentiel avec une mise en situation et des quiz en fin de chaque module.
Un test de positionnement ainsi qu’'une analyse des besoins seront réalisés en amont de la
formation.

Mise a disposition des supports de cours en version papier.

Apport du formateur aprés la formation si nécessaire par email.

L'accés de la formation sera communiqué au stagiaire au plus tard 7 jours avant le début de
la formation.

En cas de dysfonctionnement les réclamations peuvent étre envoyées par e-mail a
comdesfreres@gmail.com

Dispositif de suivi de I’exécution de I’évaluation des résultats de la formation :
- Feuille d’émargement.
- Enquéte de satisfaction.
- Evaluation des acquis de la formation.
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Contenu de la formation :

Module 1: Introduction a Chérie FM

1.1 Présentation générale de Chérie FM

e Historique de la radio
e Objectifs et missions

1.2 Structure du Back Office

e Vue d'ensemble du menu complet
e Organisation des modules

Module 2: Fondamentaux du Back Office

2.1 Navigation dans le Back Office

e Utilisation du menu principal
e Fenétres standards et barre de menu

2.2 Gestion des versions d'Open Radio

e Compréhension des mises a jour
e Procédure de sauvegarde et restauration

Module 3: Le magnétique

3.1 Interface d'Open Radio

e Exploration de l'interface utilisateur
e Utilisation du menu contextuel

3.2 Tableau et tableur

e Manipulation des données
e Principes de saisie des dates

3.3 Gestion des sons

e Conversion des fichiers
e Vérification des bases et stations
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Module 4: La publicité sur Chérie FM

4 1 Gestion des clients

e Création et modification des fiches clients
e Associés aux secteurs d'activité

4.2 Produits et exclusions

e Catégorisation des produits
e Gestion des exclusions publicitaires

4.3 Campagnes publicitaires

e Création et suivi des campagnes
e Parameétres de diffusion

Module 5: La diffusion

5.1 Modes de diffusion

e Compréhension des modes de diffusion
e Utilisation du mur de cartouches

5.2 Planification des taches

e Fréquence des taches
e Verrouillage et consolidation

5.3 Génération de conducteur

e Création et gestion du conducteur de diffusion
e Utilisation de I'affichage global

Module 6: Utilitaires

6.1 Outils de sauvegarde

e Paramétrage et utilisation des sauvegardes
e Gestion des versions

6.2 FTP Export et import

e Export et import manuels et automatisés
e Configuration des serveurs distants
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6.3 Mises a Jour

e Téléchargement et installation des mises a jour
e Utilisation des outils PCXTools

Module 7: Pratique sur Chérie FM

7.1 Exercices pratiques

e Manipulation des données
e Création d'une campagne publicitaire
e Génération d'un conducteur de diffusion

7.2 Analyse du remplissage

e Utilisation des outils d'analyse
e Gestion de I'historique

Module 8: Evaluation et certification

8.1 Examen final
e Evaluation des connaissances acquises
8.2 Attestation de certification

e Remise de I'attestation aux participants réussis
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CONVENTION DE FORMATION PROFESSIONNELLE (Articles L. 6353-1 et D.6353-1
gl;de du travail)
Entre les soussignés :
1. LUorganisme de formation : CMV FORMATIONS
2. Adresse
Numéro de SIRET : 97916605500017
Numéro de déclaration d’activité : 32591212359
Représenté par Mr Marius Binet
Fonction : Directeur général
3. L'entreprise FLASH PUB COMMUNICATION
Adresse 91 RUE CHARLES FOURIER, 59220 DENAIN
Numéro de SIRET 34441091500039
Représenté par Mr MONSIEUR ENZO CIANCIOLO
Fonction : Gérant
Ci-aprés dénommeée le stagiaire.
But : développer de compétences, revoir sa stratégie d’entreprise et son management
Article 1 : Objet

En exécution du présent contrat, 'organisme de formation s’engage a organiser I'action de
formation intitulée

« "Formation stratégique d'entreprise : De la fondation a I'excellence” »
Article 2 : Nature et caractéristiques de I’action de formation

o] L'action de formation entre dans la catégorie des actions de Action
d’adaptation et de développement des compétences prévues par I'article L.6313-1
du Code du travail
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o Elle a pour objectif de :

- Configurer et déployer de maniére autonome le systeme de gestion de
I'historique des tournées des camions de glaces, visualiser en direct
I'emplacement des camions, et gérer les tournées avec les informations du
vendeur (Nom, Ville, Téléphone, Statut).

- Maitriser I'utilisation avancée de l'interface de gestion dédiée, améliorant
ainsi I'efficacité opérationnelle dans le traitement de I'historique des tournées,
des commandes clients, de la base client, et des interactions avec les
camions de glaces.

- Personnaliser efficacement l'interface de I'application en exploitant les options
spécifiques a I'application de Glaces Ruiz, adaptant ainsi le systéme aux
besoins particuliers de I'entreprise.

- Intégrer des fonctionnalités supplémentaires cruciales pour la gestion des
tournées et la satisfaction de la clientéle en explorant et en utilisant judicieusement
les modules complémentaires disponibles sur I'application.

La durée de la formation est fixée a 2 Jours (4 demi-journées)
Date de 'action de formation : 10/03/2024 au 11/03/2024
Horaires de la formation : 9h-12h / 14h-17H

Le programme détaillé de I’action de formation figure en annexe de la présente
convention.

o L’action de formation comprend un effectif de 3 personnes :

e 1 formateur : Marius Binet
e 2 stagiaires : Anthony Beck, Sophie Pajot

Article 3 : Niveau de connaissances préalables nécessaire avant I’entrée en formation
pour suivre la formation et obtenir les qualifications auxquelles elle prépare :

Aucun
Article 4 : Organisation de I’action de formation

o] L’action de formation aura lieu du 10/03/2024 au 11/03/2024 en présentiel au 12 rue
Louis Blériot 59400 Cambrai

o} Les conditions générales dans lesquelles la formation est dispensée, notamment les
moyens pédagogiques et techniques, les modalités de formation dans le cas des
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formations réalisées en tout ou en partie a distance, les modalités de contréle de
connaissances, sont les suivantes :
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e Exercices de mise en pratique
e Quizz
e Exercices de validation

Un exercice de mise en pratique sera mis en place par module

un quizz par module également. La formation sera validée si le stagiaire obtient 75% de
bonnes réponses

Article 5 : Nature de la sanction

En application de l'article L.6353-1 du Code du travail, une attestation mentionnant les
objectifs, la nature et la durée de I'action et les résultats de I’ évaluation des acquis de la
formation sera remise a l'issue de la formation

Article 6 : Dispositions financiéres

e Le prix de l'action de formation est fixé a 4050€ HT + T.V.A. 0 % = 4050 euros ttc
e |e stagiaire s’engage a verser la totalité du prix susmentionné selon les modalités
de paiement suivantes :

Aucun acompte n’a été demandé

Article 7: Conditions financiéres prévues en cas de cessation anticipée de la
formation ou d'abandon en cours de stage.

En cas de cessation anticipée de la formation du fait de I'organisme de formation
ou I'abandon du stage par le stagiaire pour un autre motif que la force majeure
diment reconnue, le présent contrat est résilié selon les modalités financiéres
suivantes :

- seules les prestations effectivement dispensées sont dues au prorata temporis de leur
valeur prévue au présent contrat.

Si le stagiaire est empéché de suivre la formation par suite de force majeure diment
reconnue, le contrat de formation professionnelle est résilié. Dans ce cas, seules les
prestations effectivement dispensées sont dues au prorata temporis de leur valeur prévue
au présent contrat.

Si la cessation de la formation est di fait de 'organisme de formation, une autre session
sera proposée au stagiaire et seules les prestations effectivement dispensées sont dues au

prorata temporis de leur valeur prévue au présent contrat.
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Article 8 : Cas de différend
La convention est régie par le droit frangais.

En cas de litige, les parties s’engagent a se rapprocher afin de trouver les solutions d’'un
réglement amiable.

Il est convenu qu’en cas d’échec, les juridictions frangaises sont seules compétentes
pour connaitre du litige quel que soit le lieu d’exécution de la mission, méme en cas
d’appel en garantie ou de pluralité de défendeur

Article 9 : Interruption de stage

CMV FORMATIONS se réserve le droit de reporter ou d’annuler une session de formation.
Dans ce cas, elle en informe le client dans les plus brefs délais. Au choix du client, la
session de formation sera reportée ou remboursée intégralement des sommes pergues. Le
client ne peut prétendre a aucune indemnité pour quelque cause que ce soit du fait de
'annulation ou du report d’'une session de formation.

Fait en double exemplaire a Cambrai le 30/05/2024

Pour I'entreprise Pour I'organisme de formation
Franck Binet CMV FORMATIONS

BINET Marius, Directeur général
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